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HOTELY/IRTUAL

Sector Servicios

Nivel 1,2
Tematicas Introduccidn a la gestion empresarial | Marketing de servicios
Modalidad Individual no competitivo

Tiempo 8-12 horas

Descripcion

HotelVirtual ofrece la posibilidad de gestionar cuatro diferentes tipologias de hotel. Esta desarrollado para
personas que se inician en la gestién empresarial o en el uso de simuladores. El simulador es de modalidad
“no competitiva”, aunque los resultados obtenidos quedan posicionados en un ranking, que permite
comparar el resultado obtenido con otros usuarios.

Las diferentes versiones que se incluyen en este simulador son:

¢ Hotel Green (interior)
 Hotel Valle (montafia)
e Hotel Beach (playa)

e Hotel Avant (urbano)

Cada uno de los hoteles tiene un nivel de dificultad diferente, de manera que permite ir familiarizandose
progresivamente con las diferentes variables de gestion empresarial.
Los participantes deberdn tomar decisiones relacionadas con:

 Precios: nivel de precios por servicio.

SEGMENTOS

* Promocion: presupuesto de promocién por mercados. —

e Servicio: nivel de servicio ofrecido.

e Equipamiento: inversiones en equipamiento. CANALAES ’ HOTEl:’ﬁRTUAL | NMERCADOS
>

e Recursos humanos: capacitacion del personal.

e Financiacidn: préstamo a largo plazo.

e Seleccién de proyectos estratégicos. SERVICIOS

INSTALACIONES
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